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1 
Perfil i trajectòria professional del/de la responsable de l'òrgan 

Dades d'identificació 
Nom i cognoms 

Carlos Serrano Luna 

Càrrec actual 

Cap del Servei de Programació i Ordenació Universitària 

Departament, organisme o ens públic d'adscripció 

Departament de Recerca i Universitats 

Perfil professional 

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic, de més antiga a més nova) 

Llicenciat en Psicologia (Universitat de Barcelona) 
Curs d'especialització universitària en Treball en Equip i Gestió de Projectes (Institut de Formació 
Contínua de la Universitat de Barcelona) 
Curs d'especialització universitària en Gestió del Canvi, Iniciativa i Creativitat (Institut de Formació 
Contínua de la Universitat de Barcelona) 
Curs d'especialització universitària en Serveis de Prevenció de Riscos Laborals (Institut de 
Formació Contínua de la Universitat de Barcelona) 

Trajectòria professional 
Experiència professional (per ordre cronològic, de més antiga a més nova) 
1998-2000: Oficina de Preinscripció Universitària (actual Oficina d’Accés a la Universitat), realitzant 
tasques de suport al procés de preinscripció als estudis universitaris oficials que imparteixen les 
universitats públiques catalanes i la UVic-UCC, al procés d'organització de les PAU i al de les 
provés d'accés per als més grans de 25 anys. 

06/03/2000 – 08/05/2009: Punt d’Informació i Atenció Ciutadana del Comissionat per a Universitats i 
Recerca, realitzant tasques d'assessorament, informació i orientació sobre el sistema universitari de 
Catalunya per als ciutadans i per a les institucions públiques i privades. Durant aquest temps, 
també vaig realitzar col·laboracions amb la Direcció General d’Universitats, per a la gestió de la 
base de dades de centres i titulacions universitàries de Catalunya i de la Guia d’estudis universitaris 
que es publicava en aquell moment. D’altra banda, vaig col·laborar també amb la Secretaria del 
Consell Interuniversitari de Catalunya, realitzant tasques referents a les convocatòries de les 
Comissions coordinades a través d’aquesta Secretaria i gestionant la base de dades de les places 
universitàries de Catalunya. 

15/06/2009 - 14/01/2010: Servei de Programació i Ordenació Universitària de la Direcció General 
d’Universitats, com a personal administratiu, realitzant tasques d'assessorament i orientació 
especialitat en l'àmbit universitari i col·laborant en la tramitació d'expedients d'ordenació 
universitària i d'implantació d'estudis universitaris oficials. 

15/01/2010 – 12/03/2023: Servei de Programació i Ordenació Universitària de la Direcció General 
d’Universitats, com personal tècnic superior, realitzant totes les tasques tècniques necessàries per 
a l'establiment de la programació i implantació d'estudis i centres universitaris i l'ordenació del 



     
 

               
             

      

 
  

  

 
 

                     
                     

             

sistema universitari de Catalunya. 

13/03/2023 – fins a l’actualitat: cap del Servei de Programació i Ordenació Universitària de la 
Direcció General d’Universitats. En aquest lloc, exerceixo les funcions determinades a l’article 20 
del Decret 115/2022, de 14 de juny. 

Informació addicional 
Altra informació addicional 

Localitat i data 

Barcelona, 08/01/2024 
Signatura 

1. Aquesta informació es farà pública en compliment de l'article 9.1.b) de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, 
accés a la informació pública i bon govern, sens perjudici de la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals. 
La persona signant és responsable de la veracitat de les dades que s'hi incorporen. 
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