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Còmput d’esmenes acceptades (total i parcial) i no incorporades

69,3%

2

30,7%

Tràmit d’informació pública 2019

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya

Consell per a la Promoció de l’Accessibilitat · 2021

Acceptades ......................... 297 
Acceptades parcialment ..... 264      
No incorporades ................. 248

TOTAL .................................. 809



Agregat d’esmenes totals presentades 
1a ronda (2017) i inf. Pública (2020)

75,3%

3

24,7%

Tràmit d’informació pública

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya

Consell per a la Promoció de l’Accessibilitat · 2021

Acceptades (tot. i parc.).... 1.278 
No incorporades ...............    420

TOTAL ...............................  1.698

Esmenes presentades a 1a ronda                                                            
tots els sectors Consell (2017)

80,7%

19,3%

Acceptades (tot. i parc.)...... 717 
No incorporades ................. 172

TOTAL .................................  889
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Sector discapacitat
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        67%          33%
Sector tècnic

(Col·legis professionals, ACM,
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        54%          46%
Sector empresarial

(FECAV, FEDERATUR, Gremi
garatges, ADETCA, ASACC,

CIATRE,Cinemes,...)

Esmenes per sectors

Acceptades Acceptades parcialment No incorporades
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(561)                                                   (248)
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Tràmit d’informació pública

6

Capítol 1. Disposicions generals – Anàlisi de les esmenes

14

6
8

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Canvi de titularitat: delimitar i clarificar les obligacions 

Edifici nou (posterior al nou codi): Justificar que es mantenen les condicions inicials 

Edifici existent: Fer els ajustos raonables exigibles a curt termini segons l’annex 3e

 Taules tècniques: mecanisme de coordinació amb els agents responsables del control 

previ

 Actuació dels ens locals: obligació d’ordenar la suspensió de les obres si detecten 

incompliments en matèria d’accessibilitat que comprometin una solució futura

 Annex 1 (paràmetres antropomètrics):

– Conceptes que no hi eren:

o Cadira de rodes motoritzada

o Intèrpret de llengua de signes 

– Modificacions d’alguns paràmetres

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya

Consell per a la Promoció de l’Accessibilitat · 2021
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 ASPECTES A DESTACAR del Capítol:

 Aborda la transformació de l’entorn existent amb mesures específiques 

 Introdueix des de l’inici la importància de la inspecció i coordinació entre 

administracions, que es desenvolupa al capítol 10

 Posa en valor l’Annex de paràmetres antropomètrics i el situa a l’inici, com 

element de referència

 Principals esmenes no incorporades:

 Traslladar disposicions addicionals i transitòries al Capítol 1 

 Annex 1: Modificacions d’alguns paràmetres

Tràmit d’informació pública

Capítol 1 Disposicions generals – Anàlisi de les esmenes

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 2 . Territori – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Terrasses: restringir situacions en que l’ens local pot fer una ordenació singular

 Plataformes úniques: 

– Limitar-ne la implementació (més condicions) 

– Millores en les característiques i concreció d’ús

– Eliminar la solució de vorera i calçada separades per un pla inclinat

 Urbanisme tàctic: condicions d’accessibilitat

 Elements de comunicació i informació:

– Rètols i elements informatius en format de Lectura Fàcil

– Servei d’interpretació o videointerpretació en LSC en grans fires i platges

– Introduir referencies explícites a les persones amb discapacitat cognitiva

 Jocs infantils: característiques de les àrees

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 2 . Territori – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Espais naturals: mesures per a les persones amb discapacitat visual 

 Platges accessibles:

– Incrementar el nombre de punts accessibles

– Formació bàsica dels socorristes als punts accessibles en llengua de signes

 Places d’aparcament:

– Incrementar la reserva de places d’aparcament (d’1 cada 40 a 1 cada 30)

– Aparcaments de gran dimensió i varis accessos: ubicació de places accessibles 

almenys en dues zones 

 Elements d’urbanització:

– Manteniment d’elements existents: Condicions més exigents 

– Reixes de desguàs: Condicions específiques per als espais existents

– Paviment tàctil d’avís (escales i ascensors): Ampliar fins 1,20 m l’amplada

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya

33 39
31
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Tràmit d’informació pública

Capítol 2 . Territori – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Reproduir a l’articulat la definició d’espais urbans i naturals que conté la Llei 13/2014 

 Suprimir aspectes que ja figuren a l’OM VIV/561, remetre a la mateixa i mencionar 

només condicions noves: barreres de protecció; passamans; ascensors, escales, ...

 Terrasses:

– Prohibir una ordenació singular de terrasses adjacents a façana (amb creació 

d’una doble façana contínua)  

– Obligar a que l’ens local reguli zones amb una ordenació singular de terrasses 

adjacents a façana si es compleixen les condicions 

 Plataformes úniques:

– Prohibir el transit de vehicles a les plataformes de menys de 6,00 m 
(en alguns pobles o quan hi ha accessos a garatges pot resultar imprescindible)

– Ampliar la reducció de velocitat màxima a 10 km/h a plataformes entre 6 i 8 m 
(es va reduir de 20 a 10 km/h a les plataformes < 8 m, a la 1a consulta)

– Posar paviment de botons longitudinal a un costat, a les plataformes < 6,00 m 

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 2 . Territori – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Retolar carrers amb Braille 

 Adequació dels espais urbanitzats existents:

– Condicions menys exigents per a les rampes practicables:

o Reduir la longitud mínima dels replans d’1,50 m a 1,20 m

– Propostes de màxims:

o Descartar l’opció de desviar el traçat de façana. Exigir la supressió de 

qualsevol element d’urbanització que impedeixi un itinerari adjacent amb 

amplada suficient

o Remoure qualsevol element que sobresurti de façana per sota de 2,20 m, 

encara que estigui senyalitzat al terra 

– No admetre reformes puntuals de voreres amb amplada inferior a 1,50 m 

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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33 39
31Tràmit d’informació pública

Capítol 2 . Territori – Anàlisi de les esmenes

 ASPECTES A DESTACAR del Capítol:

 Regula les intervencions a l’entorn existent: Identifica les diferents casuístiques; 

concreta les solucions vàlides per a cada situació; facilita l’actuació dels tècnics 

municipals, i evita que cadascun faci la seva interpretació

 Limita l’ús (abús) de les plataformes úniques i n’estableix condicions (actualment 

sense regulació)

 Potencia la seguretat i evita situacions de risc (especialment a persones amb 

discapacitat visual): passos de vianants en diagonal, carril bici per vorera, terrasses 

mal ubicades, vegetació sense manteniment, bastides, ...

 Estableix criteris per resoldre situacions conflictives quan l’accessibilitat es 

contraposa amb altres requeriments (funcionalitat i sostenibilitat): reixes de desguàs, 

arbres existents propers a façana, ... 

 Amplia i millora la dotació i definició de diversos elements: punts accessibles de 

les platges, aparcaments reservats, pilones, reixes de desguàs, ...

 Garanteix la funcionalitat de les vies: espai de creuament, accés als edificis, 

façanes sense obstacles, ...) 

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya

Consell per a la Promoció de l’Accessibilitat · 2021



Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Simplificar l’estructura: 

S’eliminen subseccions, es modifica l’ordre dels annexos i se separen els continguts per 

a obra nova (3b i 3c) dels específics per a intervencions en edificis existents (3d, 3e i 3f)

39

81 77

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya

Articulat Annexes

Disposicions 
generals

Disposicions 
específiques

Classificació  
Usos públics

Requeri-
ments

Terminis per 
fer ajustos 
raonables Elements

Obra nova

- Ús públic Secció 1a
Secció 2a

(Subsecció 1a) 3a 3b 3c

- Ús habitatge Secció 1a
Secció 2a

(Subsecció 2a) 3b 3c

- Ús privat diferent 
habitatge Secció 1a

Secció 2a
(Subsecció 3a) 3b 3c

Edificis existents

- Ús públic Secció 1a
Secció 3a

(Subsecció 1a) 3a 3d 3e 3c + 3f

- Ús habitatge Secció 1a
Secció 3a

(Subsecció 2a) 3d 3e 3c + 3f

- Ús privat diferent 
habitatge Secció 1a

Secció 3a
(Subsecció 3a) 3d 3c + 3f

Consell per a la Promoció de l’Accessibilitat · 2021
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Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Concordança amb el CTE: Incorporar, modificar i ajustar diferents característiques i 

paràmetres

 Ús públic:

– Limitació d’usos en entorns no accessibles: Permetre que el Pla d’usos modifiqui les 

restriccions en municipis amb orografies complexes

– Elements informatius i de comunicació:

o Aplicar als rètols les pautes de lectura fàcil de la norma UNE 153101

o Missatges i informacions de fàcil comprensió

o Pictograma referencial: per identificar els serveis públics

– Cambres higièniques accessibles: major dotació quan hi ha blocs a plantes diferents

– Edificis sense aparcament propi: augmentar la reserva de places a la via pública

– Encaminaments: major exigència (a partir de 250 m2, enlloc de 500 m2)

– Hospitals: avisador lluminós a les habitacions que permeti a les persones sordes 

avisar al personal sanitari i tenir retorn

39

81 77
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Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Ús públic:

– Sales amb espectadors:

o Preveure una reserva de seients a les primeres files per a persones amb baixa 

visió (traslladat a gestió)

o Preveure un sistema d’audiodescripció independentment del seient

– Establiments residencials:

o Diferenciar les condicions aplicables a un allotjament nou i un existent

o Informació en llengua de signes a les gravacions i canals propis de tv

– Autoritzacions provisionals per motiu d’urgència: limitar-ne la renovació

– Afegir dibuixos esquemàtics

 Ús d’habitatge:

– Edificis nous de fins a 4 habitatges: requerir un fons de reserva que garanteixi 

l’execució immediata d’un ascensor quan només tinguin la previsió d’espai

– HPO: La Generalitat estableix les zones en que s’ha d’incrementar la reserva al 5%

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Adequació d’edificis existents:

– Suprimir el “criteri d’exclusió” i substituir-lo per una regulació de les ”exempcions per 

manca d’efectivitat de l’adequació”

– Compatibilitzar els terminis de l’annex 3e amb altres obligacions (la més exigent)

– Taules de l’annex 3d (requeriments): incorporar diverses esmenes:

o Requerir mesures compensatòries als establiments en que s’admet mantenir 

barreres perquè no es poden eliminar

o Ajustar i concretar les obligacions en cas de canvi de titularitat

– Edificis d’habitatges:

o Obligació d’instal·lar videoporters quan algun resident en té necessitat

o Solucions mancomunades entre 2 o més edificis per dotar-los d’ascensor

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Generals:

– Condicions d’evacuació: no regular-les i donar per vàlides les del DB-SI (sense 

modificar-les)

– Remissió al CTE (en diferents apartats: escales, portes, superfícies envidriades, 

zones de refugi, ...): Mencionar només les especificacions noves

– Ascensors accessibles:

o No reproduir condicions que ja es troben a la Norma UNE EN 81-70

o Requerir finestres de vidre a les portes de tots els ascensors nous

– Portes: incrementar determinades condicions per sobre del que preveu el CTE:

o augmentar l’altura lliure a 2,20 m (ara és de 2,00 m)

o augmentar l’amplada de pas als itineraris accessibles de 0,80 a 0,90 m

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Ús públic:

– Superfícies a considerar: computar només la superfície d’us públic enlloc de la 

superfície total de l’establiment

– Videointerpretació en llengua de signes: requerir aquest servei a tots els taulells i 

punts d’atenció 

– Aparcaments nous: Restringir l’exigència d’itinerari accessible només fins a les 

places accessibles (en lloc d’exigir-lo fins a totes les places d’aparcament)

– Bens culturals: requerir grups de treball multidisciplinars i amb les entitats perquè 

determinin les condicions exigibles en cada cas 

– Zones de refugi: 

o Diferenciar la zona d’espera amb canvi de textura

o Senyalització amb Braille

– Zones d’ús privat: reduir obligacions d’itinerari accessible

– Plans d’autoprotecció: eliminar les referències a condicions d’accessibilitat        

(que ho estableixi la seva regulació si ho considera necessari)

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya

39

81 77

Consell per a la Promoció de l’Accessibilitat · 2021



19

Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Ús d’habitatge:

– Zones comuns: Requerir senyalística comprensible 

– Interiors dels habitatges: no admetre plataformes inclinades als itineraris practicables

– HPO: Fer extensiva la reserva del 4% d’habitatge accessible a les promocions  

promogudes per cooperatives o comunitats

 Adequació d’edificis d’ús públic existents:

– Terminis per fer ajustos raonables obligatoris:

o Major exigència: Execució immediata de tots els ajustos raonables per estar fora 

de terminis segons RDL 1/2013

o Menor exigència: Augmentar els terminis i més facilitats per adequar aparcaments 

d’ús públic de més de 70 places

– Plataformes verticals: incrementar la capacitat de càrrega de 315 a 375 Kg

– Restauració: Permetre l’increment de places en terrasses interiors sense que 

comporti obres d’accessibilitat

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 ASPECTES A DESTACAR del Capítol :

 Consolida i detalla la regulació dels ajustos raonables exigibles en l’entorn existent:

– Garanteix una mateixa interpretació a tot Catalunya

– Dona major seguretat jurídica als tècnics i projectistes

– Facilita les actuacions d’inspecció i control (i sanció si escau)

– Afavoreix els acords de la comunitat (edificis d’habitatges)

 Concreta requisits i condicions d’elements amb poca regulació:

– Plataformes elevadores

– Instal·lació de bucle magnètic

– Accés a piscines

– Videoporters

 Millora i amplia les condicions d’accessibilitat en diversos àmbits:

– Condicions d’evacuació

– Habitatge: unifamiliars, obligació d’ascensor als plurifamiliars, zones comuns,...

– Residencial públic (habitacions practicables a més de les accessibles)

– Recintes amb espectadors

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 3 . Edificació – Anàlisi de les esmenes

 ASPECTES A DESTACAR del Capítol :

 Adopta mesures per impulsar i ordenar la transformació de l’entorn existent:

– Condiciona l’autorització de terrasses a les condicions d’accessibilitat del local

– Limita determinats usos públics en entorns no accessibles

– Concreta els usos i activitats admissibles en edificis declarats bens culturals 

quan no poden ser accessibles del tot

– Desenvolupa els terminis per suprimir barreres existents i detalla les actuacions 

exigibles

Projecte de Decret de Codi d’accessibilitat de Catalunya
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Tràmit d’informació pública

Capítol 4 . Transports – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Establir condicions d’accessibilitat per a les estacions amb tràfic inferior a 200.000 

passatgers/any (El RD 1544/2007 no els exigeix res)

 Apreciacions tècniques de l’ATM i la FECAV (vehicles, parades, andanes,...)

 Incloure el servei de rodalies amb les mateixes condicions que el metro i el tramvia

 Comunicació:

– Incorporar referencies a la norma UNE 153101 de lectura fàcil (a 15 apartats: 

senyalització, operacions, informació, ...) 

– Requerir llengua de signes als missatges emesos i preparats prèviament

– Posar un dispositiu d’avís als passatgers amb llums intermitents a les cabines dels 

vaixells

 Pla d’implementació de l’accessibilitat:

– Especificar que les AAPP també han d’elaborar-lo en els transports de la seva 

competència

– Major definició en continguts del Pla: Criteris de prioritat; mesures a curt termini; 

incorporació dels aspectes de comprensibilitat i llegibilitat a l’apartat de serveis

118

64
41
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Consell per a la Promoció de l’Accessibilitat · 2021



Tràmit d’informació pública

Capítol 4 . Transports – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Estacions:

– Adquisició i validació de títols: garantir l’accessibilitat de totes les operacions

– Andanes:

o Mampares automàtiques a les andanes amb profunditat entre 1,20 i 1,80 m

o Evitar andanes de nova construcció en corba

– Ascensors: incorporar porta de vidre 

– Punts d’atenció:

o Oferir connexió a internet per facilitar l’ús de dispositius

o Servei d'interpretació online a les grans estacions

– Pla d’orientació:

o Mesures de wayfinding

o Ubicació de plànols tàctils a les grans estacions

o Anàlisi de la realitat perceptiva i cognitiva

o Preveure espais des d’on requerir el servei d’acompanyament

118

64
41
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Tràmit d’informació pública

Capítol 4 . Transports – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Parades d’autobús:

– Posar senyalització podotàctil als 2 punts de parada a les parades dobles

– Ubicar-les en trams sense corba

– Restringir la ubicació en carrers de plataforma única a situacions sense alternativa

 Vehicles:

– Concretar que tot el material mòbil de nova adquisició ha de ser accessible

– Compatibilitzar les condicions d’accessibilitat amb les normes d’homologació dels 

vehicles a la UE

– Elements d’informació:

o Incorporar el pictograma de gossos d’assistència

o Posar en Braille la primera lletra “p” o “s” als polsadors de parada 

– Taxis: condicionar la concessió de noves llicencies a vehicles accessibles fins tenir 

la proporció requerida

 Gestió:  Prohibir suplements addicionals a les tarifes de taxis accessibles per la 

demanda anticipada

118

64
41
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Tràmit d’informació pública

Capítol 4 . Transports – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Estructura del capítol: 

– Crear un apartat específic per al transport escolar, separat del transport discrecional

– Modificar la denominació de transport adaptat per transport especial (La Llei 13/2014 

parla de transport adaptat)

 Atenció al públic:

– Dispensar les taquilles i oficines gestionades directament pels operadors de complir 

accessibilitat i limitar aquesta obligació a les de titularitat pública

– Incorporar la llengua de signes a tots els punts d’informació

 Plans d’implantació de l’accessibilitat:

– Eximir les concessions vigents de fer qualsevol adequació, tret que s’especifiqui al 

títol concessional

– Admetre solucions basades en aplicacions mòbils com alternativa substitutiva de 

l’accessibilitat de les màquines expenedores

118

64
41
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Tràmit d’informació pública

Capítol 4 . Transports – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Vehicles:

– Requerir 2 espais reservats a tots els autobusos, excepte els minibus (El RD1544 

només demana 1, nosaltres ampliem a 2 a partir de 60 places)

– Treure la condició que les portes accessibles dels vehicles hagin de tenir obertura 

automàtica

– Condicionar l’adequació dels sistemes de comunicació i informació dels vehicles, 

instal·lacions i infraestructures dels operadors privats a que hi hagi consignada una 

partida pressupostària pública

– Incorporar en Braille el num. de calca identificadora als vagons de metro 

– Ampliar l’accés amb escúter al transport públic de manera generalitzada a les 

persones amb discapacitat entre el 33% i el 65% 
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Tràmit d’informació pública

Capítol 4 . Transports – Anàlisi de les esmenes

 ASPECTES A DESTACAR del Capítol :

 Incorpora el transport discrecional (escolar, turístic,...)

 Amplia l’accessibilitat del taxi (tant per a taxis accessibles com per a tots els vehicles)

 Contempla tot el procés d’ús: adquisició de títols, validació, informació, comunicació 

d’incidències, ...)

 Desenvolupa els continguts del Pla d’implantació de l’accessibilitat.

 Amplia els requeriments per a les estacions)

 Regula l’accés amb escúters al transport públic

 Major definició dels elements accessibles (parades de bus, andanes, ...)

 Aportacions rellevants incorporades en la 1a ronda de consultes: 

• Servei d’autobús turístic

• Percentatge mínim de places assegudes

• Accessibilitat de la contractació online

• Bucle magnètic a l’interior dels taxis nous

118
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Tràmit d’informació pública

Capítol 5 . Productes – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Terminals:

– Quan tinguin pantalla tàctil han de tenir un teclat alternatiu físic

– El sistema d'operativa especial per a persones amb discapacitat ha de permetre 

efectuar totes les operacions

 Semàfors:

– Designar els ajuntaments com responsables de proveir gratuïtament els 

comandaments per les persones amb discapacitat visual 

– Eliminar la condició de tons amb freqüència diferent per als dos semàfors d’un 

encreuaments

 Exigència de mobiliari i elements de comunicació accessibles: Ampliar l'àmbit i 

incloure-hi els comerços a partir de 250 m2 (inicialment era a partir de 500 m2)

 Jocs infantils:

– 50% mínim d’elements accessibles per a cada família de jocs

– Requerir el compliment de la norma UNE EN 1176 als equipaments

31
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Tràmit d’informació pública

Capítol 5 . Productes – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Targetes de crèdit, targetes d’usuari i títols de transport: Introduir elements 

d’identificació estandarditzats 

 Sistemes de comunicació:

– Incloure el sistema dactilològic com a sistema de comunicació tàctil

– Especificar l’audiodescripció com el format oral per a les arts escèniques

 Pantalles de subtitulació en directe: Afegir el requadre per a l’intèrpret de signes 

 Especificar l’ús de la norma de la norma UNE 153020:2005 Audiodescripció

 Incorporar la llengua de signes a les webs i app d’emergències sanitàries o generals 

(061, 112)

 Producte accessibles: ampliar les condicions d’etiquetatge en Braille 

 Referències al bastó blanc i vermell
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Tràmit d’informació pública

Capítol 5 . Productes – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Estructura:

– Traslladar la regulació d’alguns productes als capítols de territori o edificació

– Afegir un apartat específic per regular l’etiquetatge en Braille

 Eliminar les referències als ajustos raonables i la càrrega desproporcionada; treure 

les opcions d’emprar recursos substitutius, i requerir que tot sigui accessible

 Requerir que tots els bancs i fonts publiques siguin accessibles i no el 25% de cada 

grup

 Exigència de mobiliari i elements de comunicació accessibles:

– Ampliar als bars i cafeteries amb ocupació inferior a 50 persones

– Ampliar a les consultes mèdiques privades de menys de 100 m2  (les de la xarxa 

pública ho han de tenir).

 Etiquetatge en Braille:

– Establir terminis per aprovar les instruccions tècniques que desenvolupin els  

criteris d’etiquetatge accessible i les pautes de disseny universal
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Tràmit d’informació pública

Capítol 5 . Productes – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Cabines de telèfon: Incorporar l’accés a plataformes de videointerpretació

 Fonts accessibles: Incloure un polsador podal

 Requerir comunicació signada a tots els mostradors d’atenció al públic

 Augmentar l’espai lliure davant una taula accessible d’1,20 m a 1,50 m (l’espai lliure 

sota la taula facilita la maniobra de gir)

 Augmentar l’amplada mínima de pas dels sistemes de control de 0,80 a 0,90

 Reduir la profunditat màxima als caixers automàtics de 0,40 a 0,30 m

 Sistemes de comunicació: Requerir que en tota combinació sempre hi hagi un 

element tàctil per a persones sordcegues

 Afegir la llengua de signes com una condició a incloure en totes les webs i app

accessibles
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Tràmit d’informació pública

Capítol 5 . Productes – Anàlisi de les esmenes

31
25

31

 ASPECTES A DESTACAR del Capítol :

 Desenvolupa un àmbit de nova regulació. Actualment hi ha un buit legal important   

en molts aspectes

 Inclou productes d’ús públic i productes de consum

 Obligacions de manteniment

 Apartats rellevants per l’escassa regulació prèvia: Jocs infantils; caixers i màquines 

expenedores; taulells d’atenció al públic

 Ampli desenvolupament dels elements de comunicació (rètols, impresos, panells 

tàctils, pantalles, webs, ...)

 Requeriments d’etiquetatge accessible
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Tràmit d’informació pública

Capítol 6 . Serveis – Anàlisi de les esmenes

47 41 38

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Formació:

– Incloure la comunicació com matèria obligatòria en la formació del personal 

d’atenció al públic de les AAPP. 

– Contemplar la participació de les entitats en aquesta formació

 Actes públics:

– Incrementar l’obligació d’intèrpret de signes (per assistents d’última hora): a tots 

els actes de les AAPP de més de 500 persones 

– Informar de les condicions d’accessibilitat, existents o generades a demanda, als 

actes públics de menys de 100 persones organitzats per entitats privades

– Servei d’acompanyament en grans esdeveniments públics (discapacitat visual) 

 Mediador comunicatiu: mateixos drets d’acompanyament que l’assistent personal o 

l'intèrpret de llengua de signes

 Pla de manteniment:

– Incloure la infraestructura per oferir interpretació en llengua de signes

– Aclarir que la no obligatorietat de tenir-ne no eximeix de fer el manteniment
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Tràmit d’informació pública

Capítol 6 . Serveis – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Lloguer de vehicles:

– Incrementar l’obligació d’oferir vehicles accessibles (a partir de 100 enlloc de 200)

– Reduir l’anticipació de la sol·licitud (de 5 dies a 48 hores)

– Prohibir augments en el preu del lloguer d’un cotxe per portar gos d'assistència

 Bars i restaurants:

– Reduir de 100 a 50 l’ocupació a partir de la qual han de tenir mobiliari i productes 

accessibles (carta)

– Obligació d’activar la subtitulació de la tv quan un client ho demana

 Serveis culturals:

– Servei d’interpretació en llengua de signes a les visites guiades

– Servei d’acompanyament per a persones amb disc. visual als espais naturals

– Reducció del termini perquè els museus tinguin Pla d’accessibilitat (de 3 a 2 anys)

 Serveis financers: orientació i suport als usuaris amb discapacitat

47 41 38
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Tràmit d’informació pública

Capítol 6 . Serveis – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Recintes amb espectadors:

– Preveure la compra online de les places d’espectador accessible

– Contemplar l’audiodescripció amb dispositius no fixes (utilitzables a tota la sala)

– Preferència d’accés a les primeres files a persones amb discapacitat visual

– Programa de ma en Braille a sessions teatrals amb audiodescripció 

 Centres esportius:

– Monitors amb formació adequada als centres esportius > 250 m2

– Un aparell de cada grup (mínim) accessible a persones amb discapacitat visual 

(sense comandaments tàctils)

 Hospitals i ambulatoris de referencia de la xarxa pública: disposar de tecnologies 

d’accés a internet i connexió amb serveis d'interpretació de llengua de signes a les 

admissions

47 41 38
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Tràmit d’informació pública

Capítol 6 . Serveis – Anàlisi de les esmenes

 Principals esmenes no incorporades:

 Esmenes de màxims:

– Aplicar les condicions d’accessibilitat a tots els serveis, no només als nous o als que 

es modifiquen

– Poder demanar intèrpret de signes en tots els actes privats, sigui quin sigui 

l’aforament

– Fer extensiva la fitxa d’accessibilitat a tots els equipaments

– Centres esportius de més de 250 m2: requerir que el 100% de les activitats dirigides 

siguin accessibles, si cal amb adaptacions

 Tenir el Pla de manteniment accessible en LSC 

 Acotar la fitxa d’accessibilitat perquè només indiqui el que compleix i no posi en 

evidència el que no compleix

 Fixar terminis per als plans d’accessibilitat a les arts escèniques i al cinema

 Reduir els terminis per adequar les webs del sector privat

47 41 38
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Tràmit d’informació pública

Capítol 6 . Serveis – Anàlisi de les esmenes

 ASPECTES A DESTACAR del Capítol :

 Desenvolupa un àmbit de nova regulació. Actualment hi ha un buit legal important 

en molts aspectes

 Defineix condicions per als diferents tipus de serveis (comercials, restauració, 

culturals, esportius, benzineres,...)

 Àmbits incorporats i millorats a partir de les esmenes de la 1a ronda:

• Equipaments d’arts visuals

• Biblioteques públiques

• Centres educatius de formació no reglada

• Lloguer de vehicles amb conductor

 Desenvolupa la fitxa de condicions d’accessibilitat

 Regula diferents plans d’accessibilitat: arts escèniques; sector del cinema; museus

 Concreta obligacions per als actes públics (Intèrpret LSC, subtitulació, informació,...)

 Estableix terminis per assolir condicions d’accessibilitat

47 41 38
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Tràmit d’informació pública

Capítols 7, 8, 9, 10, 11 – Gestió, Targetes aparcament, Òrgans 

participació, Inspecció, Distintiu qualitat – Anàlisi de les esmenes

14
8

22

 Principals esmenes acceptades (total i parcialment):

 Edificis d’habitatges: :

– Mesures per millorar el tràmit quan un llogater demana supressió de barreres a 

zones comuns (obligació del propietari de traslladar-ho a la propera reunió)

– Identificar situacions que permetin tornar a demanar supressió de barreres en 

propietats verticals (quan variïn substancialment els rendiments de l’immoble)

 Centres docents: Ampliar al personal docent la capacitat de sol·licitar ajustos 

raonables que té l’alumnat

 Targetes d’aparcament: Incloure identificador en Braille a les targetes per a persones 

amb discapacitat visual

 Consell: Incloure el Col·legi de Terapeutes ocupacionals

 Control i inspecció: Relacionar el capítol 10 amb els articles 3 i 4
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Tràmit d’informació pública

Capítols 7, 8, 9, 10, 11 – Gestió, Targetes aparcament, Òrgans 

participació, Inspecció, Distintiu qualitat – Anàlisi de les esmenes

14
8

22

 Principals esmenes no incorporades:

 Gestió:

– Propietat vertical: Impedir que el propietari pugui repercutir en els lloguers l’import 

de les obres d’accessibilitat aplicant la normativa d’arrendaments

– Autorització administrativa: Establir un termini màxim de 30 dies perquè la 

Generalitat efectuï el tràmit d’audiència des de la sol·licitud

 Targetes d’aparcament:

– Admetre l’estacionament en càrrega i descarrega sense limitació de temps 

– Eliminar la facultat atorgada als ens locals per limitar el temps d’estacionament 

autoritzat que excedeixi de 5 hores

– Reduir del 75% al 65% la condició per sol·licitar una plaça d’aparcament d’ús 

individual

– Places d’aparcament individuals: Afegir restriccions a la capacitat dels ens locals  

de regular-les mitjançant ordenances 
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Tràmit d’informació pública

Capítols 7, 8, 9, 10, 11 – Gestió, Targetes aparcament, Òrgans 

participació, Inspecció, Distintiu qualitat – Anàlisi de les esmenes

14
8

22

 Principals esmenes no incorporades:

 Consell de promoció de l’Accessibilitat:

– Reduir el nombre de vocalies per a les entitats associatives de la discapacitat

– Substituir una de les 3 vocalies destinades a entitats de discapacitat auditiva per 

a representants de persones amb dificultat de parla 

– Fer públiques les memòries del Consell també a les xarxes socials i no només a 

la web del Departament 
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Tràmit d’informació pública

Capítols 7, 8, 9, 10, 11 – Gestió, Targetes aparcament, Òrgans 

participació, Inspecció, Distintiu qualitat – Anàlisi de les esmenes

14
8

22

 ASPECTES A DESTACAR dels Capítols :

 El capítol 7: Suposa un avenç fonamental per regular i impulsar la supressió de 

barreres als edificis existents 

(El buit normatiu i els marges interpretatius actuals augmenten les discussions entre 

propietaris; deixen la decisió en mans del jutge, cadascun amb el seu criteri, i 

afavoreixen acabar amb llargs litigis)

 Estableix procediments de codificació i registre de la Targeta d’aparcament i facilita 

els tràmits per la seva renovació.

 Potencia les actuacions d’inspecció i control, defineix i aclareix competències i 

accions de les administracions i reforça la capacitat d’actuació dels ens locals. 

 Desenvolupa les característiques generals del Distintiu de qualitat
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