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Activitats ordinàries 2018-2019. Dades Globals
CONSULTES;   INFORMES i ASSESSORAMENTS;   DENÚNCIES
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APASB i centre SIRIUS (funcions Àrea):

Informar, formar i assessorar solucions i avenços d'accessibilitat en qualsevol àmbit;

Fer accions de suport i control per al compliment de les normes d'accessibilitat;

Emetre els informes per millorar la presa de decisions en aquesta matèria.

ÀMBIT

Consultes, 

Informes, 

Assessoraments

2018

Consultes, 

Informes, 

Assessorament

s

2019

Denúncies
2018

Denúncies
2019

Territori 75 187 11 10

Edificació 597* 672* 173* 942*

Habitatge* 717* 759* - -

Productes de suport* 956* 1.165* - -

Transport 53 50 2 3

Comunicació 398 383 3 -

Targetes aparcament* 1.260* 1.114* 1 -

Gossos d’assistència 166 231 5 3

Recursos 568* 474* - -

Altres 1.831 2.198 - -

Total 6.621 7.233* 195 958*



Activitats ordinàries 2018 i 2019. Dades globals. 

Actuacions formatives  i difusió.  Centre SIRIUS (1)
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 Àmbit: Productes de suport 
 Àmbit: Sistemes de Comunicació Augmentativa 

Destinataris

Grups Estudiants 

Cursos 

ocupacionals

Grups 

Estudiants 

IES

Grups 

Estudiants 

universitaris

Grups 

Professionals
2018

Sessions 28 16 6 113 163

Assistents 428 337 34 740 1.539

Destinataris

Grups 

Estudiants 

Cursos F. 

ocupacionals

Grups de 

Vetlladors 

necessitats 

especials 

Grups 

Estudiants 

universitaris

Grups 

Professionals
2019

Sessions 38 3 4 118 161

Assistents 540 32 96 808 1.476



Activitats ordinàries 2018 
Actuacions formatives i de difusió.  Centre SIRIUS (2)
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NOM ACTIVITAT / PRESENTACIÓ 2018

1 Jornada de Mobilitat Elèctrica 35

2 Jornada de Sedestació I Posicionament 30

3 Jornada Biomecànica de La Marxa 28

4 Jornada Tecnologia i Braille 26

5
Jornada Solucions Tecnològiques  Aplicades a 

l’assistència 
48

6
Jornada Comandaments  Alternatius per a Cadires 

de Rodes
22

Total assistents 189



Activitats ordinàries 2019
Activitats formatives i de difusió. Centre SIRIUS (3)

NOM ACTIVITAT / PRESENTACIÓ 2019

1 Productes de Suport per Transferències de Persones (15.01.19) 15

2
Taller vestit-Geriàtric-simulació en l’ús de Prod. de Suport

(20.02.19)
10

3 Prevenció Úlceres (10.03.19) 30
4 Mobilització Segura De Persones (2 edicions) 60
5 Productes per Sedestació en Pediatria (Leckey -08.05.19) 34

6 Coixíns Vicair (16.05.19) 14

7 Respatllers Vicair (23.05.19) 28

8 Mobilitzar amb Productes De Suport (11.06.19) 51

9 Jornada Prevenció Úlceres (19.06.19) 30

10 Curs Teòric-pràctic Sobre Mobilització 7h (5 edicions) 69

11 Cadires I Posicionament (22.10.19) 25

Total assistents 366



Activitats ordinàries 2018
Xarxa de Centres d’Autonomia Personal (1)

Funció: Centres oberts a tothom per orientació sobre productes de Suport, 

solucions d’accessibilitat a l’entorn i recursos de SS i ajuts.
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CENTRES Persones ateses Professionals

Proveïdors 

Productes 

Suport 
2018

1. Barcelona 2.048 1.928 378 4.354

2. Granollers 1.548 442 221 2.211

3. Vic 208 320 - 528

4. Igualada 771 1.295 76 2.142

5. Girona 289 27 18 334

6. Lleida 309 125 57 491

7. Terres Ebre 211 211

8. Pallars Jussà 17 5 - 22

TOTAL 5.401 4.142 750 10.293



Activitats ordinàries 2019
Xarxa de Centres d’Autonomia Personal (2)

Funció: Centres oberts a tothom per orientació sobre productes de 

Suport, solucions d’accessibilitat a l’entorn i recursos de SS i ajuts.

7

CENTRE Persones ateses Professionals

Proveïdors 

Productes de 

suport
2019

Barcelona 2.119 1.789 169 4.077

Granollers 1.516 470 270 2.256

Vic 353 535 - 888

Igualada 1.288 1.604 81 2.973

Girona 350 66 9 425

Lleida 270 166 86 522

Terres de l’Ebre 244 1 245

Pallars Jussà 59 9 68

TOTAL 6.199 4.640 615 11.454



Activitats ordinàries 2018-2019
Registre d’unitats de vinculació de GOSSOS D’ASSISTÈNCIA
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2018 es van inscriure 31 noves unitats de 

vinculació: 

− 21 gossos guia

− 2 gossos per a persones trastorn espectre autista 

− 3 gossos d’avís

− 5 gossos de servei

Actualment hi ha 249 unitats de vinculació actives registrades a 

Catalunya

Llei 19/2009, del 26 de novembre, de l'accés a l'entorn de les persones 

acompanyades de gossos d'assistència

2019 es van inscriure també 31 noves unitats de 

vinculació: 

− 22 gossos guia

− 4 gossos per a persones trastorn espectre autista 

− 1 gossos d’avís

− 4 gossos de servei

Una Unitat de vinculació
és una unitat formada per la 

persona + gos  

d’assistència 

Les unitats de vinculació i els 

centres ensinistradors han de 

tenir el Registre de la 

Generalitat (DTSF) i portar 

els distintius per fer valdre 

els seus drets.



Activitats estratègiques 2018-2019
Revisió de projectes normatius
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Projectes normatius revisats al 2018

1.  Projectes de Decret de campaments juvenils

2.  Projecte de Llei d'igualtat de Tracte i no discriminació

3.  Proposició de Llei d'Accessibilitat i Seguretat als parcs i àrees 

infantils.

4. Projecte de decret de Serveis de criança a la llar per a la petita 

infància.

Projectes normatius revisats al 2019

1.  Estratègia catalana de la bicicleta 2025.

2.  Projecte de Decret de Pla territorial sectorial de l’habitatge.

3.  Pla estratègic de Turisme de Catalunya 2018-2022

4.  Projecte de modificació de l’Ordre Ministerial VIV 561/2010, 

d’accessibilitat als espais urbanitzats



Activitats estratègiques 2018
Jornades i ponències (1)
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Participació en Jornades i  Ponències 2018 Lloc 

1. “Programa de Prestació Social PUA”. 

(Jornades Tècniques de Quvitec)
22/03/2018

Fundació Casa Asil de 

Palomar (Barcelona)

3.  “Solucions per a l’Accessibilitat, Normativa i 

Subvencions”.
26/04/2018

Departament d’Afers 

Socials i Família 

(Barcelona)

4.  “L’habitatge i l’accessibilitat, del Gremi 

Empresarial d’Ascensors de Catalunya”
06/11/2018

Hotel Alimara 

(Barcelona)

5.  “Pla d’Accessibilitat Arts Escèniques”. 28/02/2018
Centre d'Arts Santa 

Mònica (Barcelona)

6.  “Biblioteques Accessibles”. 03/12/2018
Espai Neàpolis (Vilanova 

i la Geltrú)

7. “Tècniques augmentatives de comunicació 

aplicades a persones amb ELA”.- III Jornada 

commemorativa dia mundial ELA.

21/06/2018
Hospital Vall d'Hebron 

(Barcelona)



Activitats estratègiques 2018 - 2019
Jornades i ponències (2)

Participació en Jornades i  Ponències 2018- 19 Lloc 

8. “Solucions per a l’Accessibilitat, Normativa i 

Subvencions”.
26/04/2018

Departament d’Afers

Socials i Família 

(Barcelona)

9. “Curs bàsic d'accessibilitat als serveis 

culturals”
17/10/2018

Departament de

Cultura (Barcelona)

10. “Llei 13/2014 d’accessibilitat i el seu 

desplegament. El Pla d’Accessibilitat dels 

Museus i Centres i Espais d’Arts Visuals de 

Catalunya”.

19/02/2019

Departament de 

Cultura 

(Barcelona)

11. “Guia de Plans d’Accessibilitat per a 

Equipaments Culturals”.
14/03/2019

Departament de 

Cultura 

(Barcelona)
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Activitats estratègiques 2019
Jornades i ponències (3)

Participació en Jornades i  Ponències 2019 Lloc 

12. “El disseny gràfic i la normativa 

d’accessibilitat.” 2a Jornada Disseny per a 

tothom”

19/12/2019 MUHBA

13. “Jornada Biblioteques inclusives”

(6 sessions pel territori)

Juny, setembre, 

octubre i 

novembre-2019

Barcelona (2 ses.) 

Lleida

Tarragona, Tortosa

Girona

14. “Comunicació Augmentativa en infants amb 

TEA”, a la Jornada de l’Associació Catalana 

d'Atenció Precoç 

15/02/2019 Barcelona

15. “Adaptació de l’habitatge i de l’entorn. Jornada 

Ajuda’t Ajuda’l”.
70/03/2019

Hospital Universitari

Sant Joan de Déu
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Activitats estratègiques 2019
Jornades i ponències (4)

Participació en Jornades i  Ponències 2019 Lloc 

16. “Accés alternatiu a dispositius electrònics, 

control de l’entorn i desplaçament autònom”.

IV Jornada commemorativa dia mundial ELA

20/06/2019
Hospital Vall 

d’Hebron 

17. Comunicación Aumentativa: Evidencias y 

creencias. CIISE19 - I Congreso Internacional 

de Inclusión Social y Educativa

25/10/2019 Bilbao
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Activitats estratègiques 2018 - 2019
Taula d’Accessibilitat a les Activitats a Catalunya (TAAC)
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 TAAC: Taula tècnica formada per diversos col·legis professionals, el

Departament de Treball, Afers Socials i Famílies i tècnic professionals

dels ens locals.

 Objectiu: Harmonitzar i definir criteris d'aplicació de la normativa d’accessibilitat

on es desenvolupen activitats d’ús públic en edificacions existents. Documents

tècnics penjats al web del Departament i dels col·legis professionals que hi

participen a la Taula.

 Al 2018 elaboració d’un nou document tècnic:

 DT-6 “Criteris referents a activitats singulars”

 Al 2019 elaboració de tres nous documents tècnics:

 DT-5.10 “Ús d’ascensors comunitaris com a itinerari accessible alternatiu”

 DT-6.8 “Aplicació del criteri de representativitat a centres docents”

 DT-6.9 “Cambres higièniques en establiments de venda a l’engròs”



Activitats estratègiques 2018- 2019
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Taula d’Accessibilitat a les Activitats a Catalunya (TAAC)

Visites a la web del 

Departament, àmbit 

“Accessibilitat” 

2018: 33.469

visites

Visites a la web del 

Departament, àmbit 

“Accessibilitat” 

2019: 34.308

visites

DT-1: Criteris generals d’aplicació de la normativa

d’accessibilitat

DT-2: Taula d'usos i activitats als efectes dels Criteris

TAAC

DT-3: Condicions d’accessibilitat de les cambres

higièniques en establiments d’ús públic

DT-4: Condicions d’accessibilitat de l’accés en

establiments d’ús públic

DT-5: Criteris referents a situacions i elements

diversos

DT-5.10 Ús d’ascensors comunitaris com a

itinerari accessible alternatiu

DT-6 Criteris referents a activitats singulars

DT-6.8 -Aplicació del criteri de representativitat a 

centres docents

DT-6.9 -Cambres higièniques en establiments de 

venda a l’engròs



Activitats estratègiques 2018 - 2019
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Convenis subscrits 

Conveni 2019 per a Prova Pilot d’accés dels escúters de mobilitat 

als autobusos, metro de l’àrea metropolitana de Barcelona i Tramvia 

(ampliació)

- Parts signants: 

- Ajuntament de Barcelona, Transports metropolitans de Barcelona (TMB), Àrea 

Metropolitana de Barcelona (AMB), Departament de Treball, Afers Socials i 

Famílies, Tramvia Metropolità (Baix i Besós) i l’ATM.

- Objecte: Afavorir l’accessibilitat i l’autonomia de les persones amb mobilitat

reduïda usuàries d’escúter en els seus desplaçaments en transport públic.

 S’amplien línies de bus fins a 21 municipis de l’àrea metropolitana de

Barcelona.

 S'afegeixen las línies Trambaix i del Trambesòs

 Els models d’escúters autoritzats passen de 9 a 19.

- La prova pilot tindrà una durada d’un any i prorrogable fins a l’aprovació del 

nou decret d’accessibilitat.



Activitats de foment 2018 - 2019 (1)
Subvencions per a foment de l’accessibilitat a entitats 
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Línia L d’Actuacions en matèria d’accessibilitat de la Convocatòria 

ordinària de subvencions de projectes i activitats per a entitats socials. 

Les sublínies d’acció subvencionables són: 

Modalitat Entitat 
Import (€)

2018
Entitat

Import (€)

2019

-Foment de l'accessibilitat 

a la comunicació del 

servei (L1)

8 13.875,33 18 59.972,54

-Foment de l'accessibilitat 

a l'accés i a l'interior de 

l'establiment (L2)

17 112.397,42 29 204.077,64

TOTALS 25* 126.272,75€ 47* 264.050,18€

S’han subvencionat 24 entitats al 2018 per a una o les dues línies i 42 entitats al 

2019



Activitats de foment 2019 - 2019 (2)

Suport als ens locals en matèria d’accessibilitat:  
Contracte Programa 2016-2019 
Eina de cooperació del Departament amb els ens locals, amb 

l’aportació econòmica per al finançament de programes 

sociolaborals, polítiques d’igualtat i serveis socials que es realitzen 

als ajuntaments (municipis de més de 20.000h i consells comarcals.

Objectiu:  Facilitar el compliment de la Llei 13/2014, de 30 d’octubre, 

d’accessibilitat als següents ens locals

Actuacions que inclou la Fitxa 35 d’Accessibilitat:

1. Ajuts per a formació sobre pautes d’atenció a persones amb 

discapacitat al personal serveis públics dels ens locals.

2. Ajuts per a formació en aplicació de la normativa d’accessibilitat 

als tècnics dels ens locals.

3. Ajuts per a impulsar una xarxa de bancs de productes de suport. 

4. Ajuts per als centres per a l’autonomia personal del territori.

5. Seguiment de les actuacions d’accessibilitat més destacades i 

del nivell d’execució dels plans d’accessibilitat municipals.



Activitats de foment 2018- 2019 (3)
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Suport als ens locals ens locals en matèria d’accessibilitat     
Contracte programa 2016-2019

En total han estat subvencionats 44 ens locals al 2018 i 45 ens locals al 2019 

per a una, dues o les tres tipologies

Actuacions 2018
Import (€)

2018
2019

Import (€)

2019

1.Formació en pautes d’atenció 

a persones amb discapacitat
5 4.374,00 12 10.728

2.Formació tècnica 

d’actualització de la normativa 

d’accessibilitat

5 20.664,00 9 24.552

3. Bancs de productes de 

suport, i

4. Centres per a l’autonomia 

personal

43 574.962,00 43 565.792,32

Total* 53 600.000,00€ 64 601.072,32€



Activitats de Foment 2018 - 2019 (4)
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Ajuts del Programa d'atenció social a les persones amb
discapacitat (PUA)

L’Àrea de Promoció de l’Accessibilitat i SIRIUS:

− Participació en la COMISSIÓ AVALUADORA DEL PUA (Pressupost DG 

Protecció Social). 

− Elaboració del CATÀLEG DE PRODUCTES, que facilita la comprensió 

de la Convocatòria.

− Revisió i actualització de marques, models i preus de productes de 

suport.

− Propostes noves al Programa d’Ajudes per a la convocatòria 

− Suport als tècnics gestors del programa (2018: 229 consultes; 2019: 247 

consultes).

− Elaboració Informes d’idoneïtat de PS en casos i PS complexos (2018: 

29, i 2019: 20)

AJUDES PUA
Prestacions 

aprovades
Import concedit

2018 3.571 2.443.801,10 €

2019 3.611 2.261.247,94 €

Adquisició de productes 

de suport i altres 

serveis d’accessibilitat, 

autonomia i cura



Àrea de Promoció de l’Accessibilitat (APASB). 

Pressupost foment- promoció 2018 i 2019

2

1

SUBVENCIONS A 

ENTITATS de serveis i 

polítiques socials (COSPE) 

Línia L1 i L2: Accessibilitat 

arquitectònica i de 

comunicació  

2018: 310.526,32€

2019: 310.526,32€

SERVEIS

1. Servei de Tècniques 

Augmentatives de la 

Comunicació (UTAC)

2. Centre SIRIUS a Igualada 

(Anòia i comarques veïnes)

3. Centre SIRIUS Vic 

(Osona i comarques veïnes)

2018: 150.999,00 €

2019: 155.781,91 € 

CONTRACTE PROGRAMA 

ENS LOCALS
Fitxa 35: Formació 

d’Accessibilitat i Banc 

Productes de Suport 

2018: 600.000,00 €

2019: 601.072,32 €

PRESSUPOST PROMOCIÓ i   

FOMENT APASB 

2018: 1.061.578,32 €

2019: 1.067.380,55 €
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Resum accions d’accessibilitat Departaments any 2018

          TIPUS D'ACCIÓ 

DEPARTAMENTS

Accessibilitat en 

la comunicació

Accessibilitat 

web, APPs i TIC

Adquisició 

d'elements 

accessibles

Ajuts i 

Subvencions

Publicacions i 

"Altres" actuacions
Formació Jornades Obres

Plans 

d'accessibilitat

TOTALS 

X DEPARTAMENT

ACCIÓ EXTERIOR, R.INST. I 

TRANS
1.618,98 € 1.618,98 €

CULTURA 32.819,00 € 705.165,99 € 76.940,00 € 16.785,00 € 18.030,00 €
849.739,99 €

EDUCACIÓ 746.153,37 € 80.522,65 € 189.612,42 € 13.047.022,80 € 52.700,00 € 1.012.597,85 €
15.128.609,09 €

EMPRESA I CONEIXEMENT 26.920,23 € 220.763,81 € 516,97 € 464.376,76 € 73.040,00 € 8.830,00 € 1.149,50 € 23.456,70 €
819.053,97 €

GOVERNACIÓ, AAPP I 

HABITATGE*
2.122.483,27 €

2.122.483,27 €

INTERIOR 12.120,00 € 610.222,16 €
622.342,16 €

JUSTÍCIA 7.215,53 € 32.362,86 €
39.578,39 €

PRESIDÈNCIA 662,11 €
662,11 €

SALUT 3.230,44 € 47.840,00 € 2.355,00 € 399.039,32 €
452.464,76 €

TERRITORI I SOSTENIBILITAT* 354.949,00 € 63.000,00 € 7.561.286,47 € 2.420,00 € 700,00 € 1.198,00 € 8.681.755,00 € 36.853,00 €
16.702.161,47 €

TREBALL, AFERS SOCIALS I FAM. 11.335,28 € 2.978,09 € 11.920.596,15 € 325.263,88 € 2.964,50 €
12.263.137,90 €

VICEPRESIDÈNCIA, ECONOMIA I 

H.
92.623,19 € 63.700,23 € 156.323,42 €

TOTALS X TIPOLOGIA 1.151.422,83 € 426.728,65 € 268.227,48 € 22.773.908,64 € 13.247.262,80 € 81.370,00 € 2.347,50 € 11.149.060,11 € 57.847,50 € 49.158.175,51 €



http://treballiaferssocials.gencat.cat


